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REGULAMIN BONOW PODARUNKOWYCH

§1

Niniejszy regulamin reguluje nabywanie i stosowanie Bonéw Podarunkowych OKA (dalej w
tresci regulaminu jako ,Bony”) uprawniajgcych do ich wymiany na dowolne produkty
znajdujgce sie w aktualnej na dzien wymiany ofercie Wydawcy (dokonania zakupu za pomoca
bonow) we wszystkich stacjonarnych sklepach prowadzonych przez Wydawce (dalej w tresci
regulaminu jako ,Sklepy”), o tacznej wartosci nieprzekraczajgcej nominatu bonu. Bony
dostepne sg w nominatach 50 zt, 100 zt oraz 200 z1, i oznaczone s3 réwniez datg ich nabycia
oraz numerem seryjnym.

Wydawcg Bondw s3g Jacek Strzadata, Dawid Strzadata oraz Adrian Strzgdata, prowadzacy
dziatalno$¢ gospodarczg w ramach spétki cywilnej pod firmg: ,Przedsiebiorstwo
Produkcyjno Handlowo Ustugowe "OKA" Spdtka cywilna Jacek Strzgdata, Dawid Strzadata,
Adrian Strzadata” pod adresem: ul. Wiejska 16, 43 - 424 Drogomysl, NIP 5482658567, adres
www: www.oka.com.pl, adres e-mail: poczta@oka.com.pl (dalej w tresci regulaminu jako

»Wydawca”).

Bony nie sg srodkiem ptatniczym, ani tez instrumentem pienigdza elektronicznego, ani kartg
ptatniczg w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw prawa.

W rozumieniu niniejszego regulaminu:

Nabywca — posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci prawnych osoba fizyczna, osoba prawna
lub nieposiadajgca osobowosci prawnej jednostka organizacyjna, ktorej ustawa przyznaje
osobowos¢ prawng, ktéra nabyta od Wystawcy Bon.

Uzytkownik - posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci prawnych osoba fizyczna, osoba prawna
lub nieposiadajgca osobowosci prawnej jednostka organizacyjna, ktdrej ustawa przyznaje
osobowos¢ prawng, ktéra dokonuje zakupu przy uzyciu Bonéw.

§2
Bony mozna naby¢ wytgcznie w Sklepach na podstawie umowy sprzedazy, w zamian za wptate
w kasie Sklepu kwoty bedgcej réwnowartoscig Bonu. Bony nie podlegajg wymianie na srodki
pieniezne ani w catosci, ani w czesci, nie podlegajg zwrotowi, oraz sg nieoprocentowane.
Wydawca przy zawieraniu umowy sprzedazy przy uzyciu Bondéw nie weryfikuje sposobu
wejscia w posiadanie Bonu przez Uzytkownika. Bony wydawane sg na okaziciela.
Bony wazne sg przez okres 12 miesiecy od daty ich nabycia oznaczonej na Bonie. Po uptywie
okresu waznosci Bony nie uprawniajg do dokonywania zakupéw. W przypadku, gdy pomimo
uptywu terminu waznosci Bonow nie zostata wykorzystana w catosci lub w czesci ich wartosé
nominalna, to kwota taka nie podlega zwrotowi i nie moze by¢ przedmiotem jakichkolwiek
roszczen Nabywcy ani Uzytkownika.

§3

Bony mogg by¢ wykorzystane kilkukrotnie, do momentu dokonania za Bony zakupdw
rownych wartosci nominalnej Bonu. Uzytkownik przy zakupie przy uzyciu Bonéw ma prawo
przedfozenia w zamian za nabywany towar wiecej niz jeden Bon.

Uzytkownikowi nie przystuguje prawo otrzymania reszty z ceny sprzedazy w Srodkach
pienieznych, gdy wartos¢ zakupionych przy uzyciu Bondéw towardw jest nizisza niz
niewykorzystana warto$¢ nominalna Bonu. Niewykorzystana warto$s¢ Bonu pozostaje do
wykorzystania w okresie waznosci Bonu.

W przypadku, gdy warto$¢ nominalna Bonu przy uzyciu ktdrego Uzytkownik dokonuje zakupu
nie pokrywa w petni ceny sprzedazy za nabywany towar, Uzytkownik jest zobowigzany pokry¢
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réznice z wtasnych s$rodkdw pienieznych, przy czym dopuszczalne jest pokrycie rdznicy
zaréwno w gotowce jak i przy uzyciu karty ptatniczej badz kredytowe;j.

Po dokonaniu przy uzyciu Bondéw sprzedazy o wartosci co najmniej wartosci nominalnej
uzytych Bondéw, Wydawca przekazane przez Uzytkownika Bony, wedle swojego wyboru,
niszczy badz oznacza jako wykorzystane. W pozostatych przypadkach po dokonaniu transakcji
przy uzyciu Bondw Wydawca oznacza na uzytych Bonach ich wartos$¢ pozostatg po odjeciu ceny
sprzedazy zaptaconej przy uzyciu Bonu, jak rdwniez ma prawo odnotowania pozostatej
wartosci danego Bonu.

Umowe sprzedazy przy uzyciu Bonu przez Uzytkownika uwaza sie za wazng, nawet w wypadku,
gdy Uzytkownik wejdzie w posiadanie Bonu w sposéb nieuprawniony (tj. nie nabedzie Bonu od
Nabywcy w sposdb prawnie dopuszczalny), z tym zastrzezeniem, ze Wydawca ma prawo
odmowy zawarcia umowy sprzedazy przy uzyciu Bonéw w przypadku podejrzenia, ze Bony s3
sfatszowane, ich termin waznosci uptynat lub zostaty wczesniej wykorzystane w celu zaptaty za
kwote wyczerpujgcg wartos¢ nominalng Bondéw lub gdy ma uzasadnione podejrzenie, iz
Uzytkownik wszedt w posiadanie Bonu w sposéb sprzeczny z prawem, w szczegdlnosci poprzez
dopuszczenie sie czynu zabronionego. W takim wypadku Uzytkownikowi przystuguje prawo
zgtoszenia reklamacji zgodnie z postanowieniami §4 regulaminu.

W przypadku zwrotu towaru nabytego przy uzyciu Bondw, zwrot srodkow za zakupiony towar
nastepuje w ten sposob, ze:

jezeli wartos¢ zwracanego przez towaru jest réwna lub mniejsza niz warto$¢ Bonu uzytego przy
sprzedazy, zwrot nastepuje poprzez wydanie Uzytkownikowi nowego Bonu o nominale
réwnym wartosci brutto zwracanego towaru.

jezeli wartos$¢ zwracanego towaru jest wieksza niz wartos¢ Bonu uzytego przy sprzedazy zwrot
nastepuje poprzez wydanie Uzytkownikowi nowego Bonu o nominalne odpowiadajgcym
nominatowi Bonu uzytego przy sprzedazy oraz poprzez wyptate réznicy w gotdwce.

W przypadku zwrotu jednego z kilku towaréw zakupionych przy uzyciu tego samego Bonu,
gdy sprzedaz zostata optacona przy uzyciu Bonu jedynie czesciowo, a czeSciowo innym
sposobem ptatnosci, a jednoczesnie zwracany towar jest wartosci mniejszej badz réwnej
wartosci uzytego przy sprzedazy Bonu, zwrot dokonywany jest w pierwszej kolejnosci w
gotéwece.

Zwrot towardéw zakupionych przy uzyciu Bonéw mozliwy jest w tych samych przypadkach, co
zwrot towaru nabytego przy uzyciu Srodkow pienieznych.

§4

Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za uzycie Bondw przez osobe ktéra weszta w ich
posiadanie w sposéb bezprawny, jak rowniez za utrate Bondéw z przyczyn nie lezgcych po
stronie Wydawcy po wydaniu Bonow. Nabywcy zas nie przystugujg w takich przypadkach
zadne roszczenia wobec Wydawcy, w szczegdlnosci Nabywca nie ma mozliwosci zgtoszenia do
Wydawcy zgdania zastrzezenia lub wydania duplikatu Karty Podarunkowe;.

Reklamacje i roszczenia zwigzane z nabyciem Bondw lub ich uzyciem mozna zgtaszac listem
poleconym na adres Wydawcy, w Sklepach, lub za pomoca poczty elektronicznej na adres e-
mail: reklamacje@oka.com.pl albo pisemnie na adres Wystawcy: Produkcyjno Handlowo

Ustugowe "OKA" Spoétka cywilna Jacek Strzadata, Dawid Strzgdata, Adrian Strzgdata” pod
adresem: ul. Wiejska 16, 43 - 424 Drogomysl lub w dowolnym Sklepie.

Reklamacje powinny wskazywac dane osoby wnoszacej reklamacje, tj. imie, nazwisko, adres,
adres e-mail, opis przedmiotu i przyczyn reklamacji oraz zgdanie reklamacyjne (wymiana
reklamowanego towaru, naprawienie, zwrot), jakkolwiek podanie tychze danych nie jest
wymogiem ztozenia reklamacji. Jednakze Wydawca wskazuje, iz brak podania powyzszych
danych moze powaznie utrudni¢, lub nawet uniemozliwié rozpatrzenie ztozonej reklamaciji.



4, Reklamacje beda rozpatrywane przez Wydawce w terminie 14 dni od daty otrzymania
reklamacji. Podmiot zgtaszajgcy reklamacje zostanie powiadomiony o wyniku rozpatrzenia
reklamacji pisemnie, listem poleconym lub na adres e-mail w przypadku, gdy Podmiot
sktadajacy reklamacje zaznaczyt, iz zgda przestania odpowiedzi na ztozong reklamacje w drodze
wiadomosci e-mail.

§5

1. Dane osobowe podawane przez Nabywce lub Uzytkownika przetwarzane sg przez Wydawce.
Szczegdtowe postanowienia dotyczgce ochrony danych osobowych Nabywcy i Uzytkownika
znajdujg sig w klauzuli informacyjnej, ktéra stanowi Zatgcznik nr 1 i jest integralng czgscig
Regulaminu, a ktora dostepna jest w Sklepach jak rowniez zamieszczona jest na stronie
internetowej Wystawcy pod adresem: www.oka.com.pl/do-pobrania.

2. Niniejszy regulamin dostepny jest w Sklepach jak réwniez zamieszczony jest na stronie
internetowej Wystawcy pod adresem: www.oka.com.pl/do-pobrania.

3. Wydawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu. Wszelkie zmiany Regulaminu
wchodzg w zycie w terminie nie krétszym niz 14 dni od daty udostepnienia ich w Sklepach.

4, W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg obowigzujgce przepisy prawa, w tym w
szczegolnosci przepisy kodeksu cywilnego.

5. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia 13 grudnia 2021 r.

Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Bondw Podarunkowych

INFORMACIJE DOTYCZACE DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13. RODO - Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), ktére bedzie stosowane od dnia 25 maja 2018 r.

Informujemy, Przedsiebiorstwo Produkcyjno Handlowo-Ustugowe "Oka" Spétka Cywilna Jacek
Strzadata, Dawid Strzgdata, Adrian Strzadata z siedzibg w Drogomyslu 43-424, ul. Wiejska 16 jest
administratorem Pani/Pana danych osobowych.

Dane osobowe, ktére nam Panstwo powierzajg, bedziemy przetwarza¢ w nastepujgcych celach:

1.W celu niezbednym do wykonania umowy, ktérej jest Pan/Pani strong, (zawarcie i wykonanie umowy
lub podjecia dziatan przed zawarciem umowy w celu jej zawarcia (przygotowanie i przedstawienie
oferty, w szczegdlnosci zas umowy na podstawie ktérej nabywany jest Bon Podarunkowy, jak i uméw
sprzedazy, ktére optacane sg przy uzyciu Bonu Podarunkowego), zgodnie z art. 6 ust. 1 lit b RODO.

2. W celu niezbednym do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze zgodnie
z art. 6 ust. 1 lit c RODO.

3. Ponadto, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, przetwarzamy dane osobowe w celu niezbednym dla
realizacji prawnie uzasadnionych celéw Administratora (monitoring obiektu w celu zapewnienia
bezpieczenstwa, marketing oferowanych przez nas produktow badz ustug, dochodzenie roszczen).

4. Dodatkowo przekazane przez Panstwa dane sg lub mogg by¢ przetwarzane w celu wysytania
komunikacji marketingowej, informacji handlowych dotyczacych Administratora, w tym pozostawania
w zwyczajowym kontakcie (tj. kartki Swigteczne, oferty produktowe, rozmowy telefoniczne, oferty
wspotpracy, informacje o $wiadczonych ustug, produktach, nowosciach asortymentowych itp.) —
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest w takim przypadku art. 6 ust.1 lit. a i f RODO,



tj. zgoda osoby, ktdrej dane dotyczg (pod warunkiem wyrazenia takiej zgody przez osobe, ktérej dane
dotyczg) lub prawnie uzasadniony interes Administratora.

Planowany okres przechowywania danych osobowych Wszystkie dane osobowe beda usuwane
zgodnie z wymogami archiwizacji danych. Zgodnie z przepisami prawa, po osiggnhieciu celu badz
wypetnieniu obowigzku prawnego Administratora zostang one usuniete.

Prawa osoby, ktorej dotycza dane osobowe- Informujemy, iz w zwigzku z przetwarzaniem Panstwa
danych osobowych przystugujg Pani/Panu nastepujgce prawa:

Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usuniecia
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych przetwarzanych w systemach
informatycznych, prawo wniesienia sprzeciwu, prawo do wycofania zgody (bez wptywu na zgodnosé
przetwarzania, ktorego dokonano przed jej wycofaniem), prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego.

Kategorie odbiorcéw danych /podmiotéw przetwarzajacych dane osobowe: Odbiorcg Pani/Pana
danych osobowych bedg organy uprawnione na mocy przepisow prawa (w tym: Sady, Policja,
Prokuratura, organy egzekucyjne, ograny administracji), firmy windykacyjne, banki, operatorzy
pocztowi, przewoznicy, firmy archiwizujgce dokumenty, Swiadczgce ustugi techniczne, informatyczne.

Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposdb zautomatyzowany, w tym profilowaniu. Dane nie sg
przekazywane do panstw trzecich i organizacji miedzynarodowych.



